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I. ALTALANOS SZABALYOK

1. Irdnyadoé jogszabalyok, szabalyzatok
a/ az onkéntes kodlcsonds biztositépenztarakrél szolé 1993. évi XCVI. térvény,

b/ az Onkéntes kdlcsonds biztositd pénztarak befektetési és gazdalkodasi szabalyairdl szold
281/2001 (XI1.26.) kormanyrendelet,

¢/ az dnkéntes nyugdijpénztarak beszamold készitésének és konyvvezetésének sajatossagairol
sz0616 223/2000 (XII. 19.) kormanyrendelet,

d/ aszemélyi jovedelemadorodl szold 1995. évi CXVII. torvény,
e/ az adodzas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény,

f/  apénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarodl szolé 2017.
évi LIII. térvény,

g/ a szocialis hozzajarulasi adorol szold 2018. évi LIl. torvény

h/ 2012. évi CXVI. térvény a pénzugyi tranzakcios illetékrél

.2. Fogalmak és roviditések

Pénztar: az OTP Nyugdijpénztar

Biztosito: Groupama Biztosito Zrt.

Opt.: az 6nkéntes kdlcsdnds biztositépénztarakrél sz6lé 1993. évi XCVI. torvény,
Obr.: az oOnkéntes kolcsdnds biztositd pénztarak befektetési és gazdalkodasi

szabalyairdl sz616 281/2001 (XI11.26.) kormanyrendelet,

Obkr.: az onkéntes nyugdijpénztarak beszamold készitésének és kdonyvvezetésének
sajatossagairol szolé 223/2000.(X11.19) kormanyrendelet,

ASZ. a Pénztar Alapszabalya

1.3. A szabalyzat célja

(1) Az OTP Nyugdijpénztar Elszamolasi szabalyzata tartalmazza azokat a szabalyokat és eljarasokat,
amelyek meghatarozzak a tagsagi jogviszony fenntartasaval jaro kifizetések, szolgaltatasok, a tagsagi
jogviszony megszintetésével jaro kifizetések, szolgaltatasok, mas pénztarba atlépd tagokkal, az
elhunyt pénztartagok kedvezményezettjeivel/6rokoseivel torténd elszamolasok rendjét.

(2) Az Elszamolasi szabalyzat a hatélyos jogszabalyi eldirasok figyelembe vételével készult.

(3) A kifizetési kérelmek soran el6irt tUgyfél-atvilagitds soran tovabbra is elvarjuk a személyes
megjelenést, kivétel az egyszerisitett azonositas feltételeinek megfelel6 kifizetéseket,
szolgaltatasokat.

(4) A kifizetési kérelmek elfogadasanak rendjét a nyugdijpénztar akként valtoztatja meg, hogy AVDH
hitelesités nélkil is elfogadja a dokumentumokat, tekintettel a személyes megjelenés
3
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kételezettségére, azonban mind a postai, mind az elektronikus Uton valé nyomtatvany tovabbitas,
mind pedig a nyugdijpénztar Portal oldalara valo feltoltés lehetéségét biztositja, tekintettel a tovabbra
is fennallé Covid jarvanyveszélyre és figyelembe véve az ligyfelek egészségének védelmét.

.4. A szabalyzat hatalya

1.4.1 Személyi hatalya

(5) A személyi hatalya kiterjed a Pénztar valamennyi szervezeti egységére, munkavallaléira,
megbizasos jogviszonyban foglalkoztatott személyekre, kiszervezett tevékenységben feladatot ellatd
természetes és jogi személyekre.

1.4.2 Targyi hatalya

(6) A Pénztar 2008. januar 1-t6l minden esetben egy alkalommal szamol el a pénztartagokkal a
pénztari befektetések napi piaci értéke alapjan meghatarozott, az elszamolas forduldonapjan érvényes
a pénztartag altal valasztott portfolié elszamold egység arfolyamanak alapulvételével. A negyedéves
hozamosztas megsziintetésével minden Uj szolgaltatasi/kifizetési kérelem esetén kilon elszamolast
készit a Pénztar.

L PENZTARTAGGAL VAI7() ELSZAMOLASI KOTELEZETTSEG ESETEI, ESEDEKESSEGE,
FORDULONAPJA, HATARIDEJE
I.1. Elszamolas készitése
(7) A Pénztar az egyéni szamlakovetelésének megallapitasa céljabol elszamolast készit:
a/ a pénztartag tagsagi jogviszonyanak megsziinésekor,
b/ pénztartag altal igényelt varakozasi idé utani kifizetés, nyugdijszolgaltatas, egyéb kifizetés (pl.
atlépés) esetén, amikor a Pénztarnak elszamolasi kotelezettsége merul fel a pénztartaggal

szemben,

¢/ jaradékszolgaltatds igénylése esetén, a jaradékajanlat elfogadasat kovetéen a
jaradékfolydsitas alkalmaval,

d/ a pénztartag altal igényelt lakascélu szolgaltatas eseten,
e/ Orokds/kedvezményezett részére a pénztartag elhalalozasa esetén,
f/  az Uzleti év zaronapjaval,

g/ a pénztartag vagy egyeéb jogosult hatosag kérésére 30 napon belll.

I.2. Pénztartag tagsagi jogviszonyanak megsziinése
(8) A pénztartag tagsagi jogviszonya megszlinik a pénztartag elhalalozasaval,

a/  Pénztarbdl vald kilépéssel, amely lehet:
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ab/ A felhalmozasi id6szakban a varakozasi id6 letelte utan,

ac/ A szolgaltatasi idészakban a szolgaltatas folydsitasanak lezarasaval, amikor a pénztar
a taggal szembeni szolgaltatasi kodtelezettségének maradéktalanul eleget tett.

b/ mas pénztarba torténd atlépésével; a célként megjeldlt masik pénztar lehet:
bb/ a tag altal valasztott Magyarorszag teruletén mikédé dnkéntes nyugdijpénztar,
bc/ a tag altal valasztott egészség- vagy dnsegélyezd pénztar, a varakozasi id6 letelte el6tt,
ha a pénztartag hitelt érdeml6 modon igazolja, hogy munkaképességét legalabb 6tven
szazalékban elvesztette, vagy legalabb negyvenszazalékos meértékd
egeszsegkarosodast szenvedett, és ebben az allapotaban legaldbb egy évig javulas
nem varhato.

¢/ a Pénztar jogutdd nélkuli megsziinése esetén.

I.3. Ev végi elszamolasra vonatkozé eldirasok

(9) Az elszamolassal kapcsolatos jogszabalyi elGirasokat az alabbi tablazat 6sszesiti.

Kimutatas (elszamolas) tipusa Elszan'lolas_ EIsz'a_mo_Ias Tagi kovetelés kimutatasa
fordulénapja | hatarideje
Targyévet
Egyéni szamlaértesit6 (281/2001 Targyév kovetd év Tagi kovetelés kimutatasa az
(XI1.26.) korm.r. 30 § december 31-e |februar 28. egyeni szamlaértesité
napja
Taravévet Kimutatas a pénztartag
. . A argyev targyévben teljesitett ado-
Adoigazolas Targyévre kovet6 év visszatéritésre 10ositd
(465/2017 (X11.28.) korm. r. 23 § vonatkozik januar 31. >zaleritesre Jog
. befizetéseirdl, illetve
napja o e
adokoteles kifizetéseirdl

(10) Az egyéni szamlaértesitét és az adoigazolast a Pénztar egyidejlleg késziti el és egyutt postazza
ki a pénztartagok szamara a targyévet kovet6 év januar 31-ig.

I.4. Tagsagi jogviszony fenntartasaval, megsziinésével jaré elszamolasra vonatkozo eljarasi
szabalyok

.41 Az egyéni szamlan torténd kifizetések, szolgaltatasok tipusai

(11) A pénztartag a varakozasi id6 letelte utan, de még a felhalmozasi id6szakban (nyugdijkorhatar
betdltése elbtt) az egyéni szamlan 1évd 6sszeghez valé hozzaférés tekintetében valaszthat, hogy a
Pénztarban tag marad tagdij fizetésével, vagy akar tagdij fizetése nélkul. Ez utébbi esetre vonatkozd
eljarast a Pénztar Alapszabalya és Tartalékképzési Szabalyzata kulon rendezi.

(12) Amennyiben rendelkezni kivan szamlajarol, akkor az alabbi lehetéségek kozil valaszthat:
a/ legfeljebb haromévente egy alkalommal az egyéni szamla egy részét vagy egészét felveszi:

aa/ csak a hozam 6sszegét veszi fel,
5
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ab/ adomentes rész kifizetését kéri (hozam mellett az elszamolhaté adémentes tékerészt
is),

ac/ fix 6sszeget igényel (a fix 0sszeg értéke nem lehet tdébb, mint az egyéni szamla 90 %-a
, amely tartalmazza az elszamolhaté hozamot és sziikség szerint tékét

ad/ az egyéni szamla teljes egyenlegét felveszi, de tag marad,
ae/ a Pénztarbdl kilép, tagsagi jogviszonyat megszinteti.

(13) Az Opt. térvény 74. §-a értelmében 2025. januar 1. és 2025. december 31. kdzotti idészakban a
nyugdijpénztari megtakaritas — tagsag fenntartadsa mellett — felhasznalhato:

aa/ Banki lakascélu- és szabad felhasznalasu jelzaloghitelek torlesztésére, elétorlesztésére
és végtorlesztésére.

ab/ Munkaltatoi lakascélu kdlcson torlesztésére, elbtorlesztésére és végtorlesztéseére.
ac/ Uj lakascélu hitel felvételéhez az 6nerd biztositasara.

ad/ Otthonfelujitasra, a Magyarorszagon |évé lakas és lakéhaz épitésének,
korszer(isitésének, felljitasanak, bévitésének tamogatasara.

ae/ Magyarorszagon 1év6 lakas vagy lakbhaz megvasarlasara.

af/ Magyarorszagon 1év6 lakas és lakbhaz épitkezési helyéll szolgald épitési telek
megvasarlasara.

ag/ Otthonépitésre, a Magyarorszagon |évé lakas és lakohaz épitésének tamogatasara.

(14) A nyugdijkorhatar betdltését kdvetben a pénztartag az alabbi lehetéségek kozott valaszthat:
a/ atagdijat tovabb fizeti és nyugdijszolgaltatast nem vesz igénybe,
b/ a tagdijat tovabb nem fizeti és nyugdijszolgéaltatast nem vesz igénybe,
¢/ tagsagi jogviszonyat fenntartja és az alabbi lehetéségek kozil valaszt:
ca/ egyéni szamlajanak csak a hozamat veszi fel,

cb/ maradvanyértékes elszamolast kér, vagyis egy meghatarozott 6sszeg (minimum 1 Ft)
feletti rész kifizetését kéri,

cc/ meghatarozott jaradékalap utan évente Ujraszamitott, az elért hozamokat és koltségeket
figyelembe vevé meghatarozott 6sszegii és gyakorisagu Utemezett kifizetést kér,

cd/ meghatarozott jaradékalap utan (maximum az egyéni szamla kérelem benyujtasakor
ismert egyenlegének 90 %-a) életjaradékot igényel

d/ tagsagi jogviszonyanak megszintetését kéri és az alabbi lehetéségek kdzll valaszt kifizetést:
da/ csak jaradékszolgaltatast igényel,

db/ meghatarozott 6sszeget egy 6sszegben, a fennmaradd részt pedig jaradékszolgaltatas
formajaban igényli,
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dc/ a teljes megtakaritast egy 6sszegben kéri kifizetni.

(15) Az Opt. tv. 47 §-anak modositasa értelmében 2016. julius 1-jét kbvetéen benyuijtott — tagsagi
jogviszony fenntartasaval jaré - nyugdijszolgaltatasi kérelem esetén Ujabb, résznyugdijszolgaltatasra
vagy részjaradék-szolgaltatasra vonatkozo igény csak egy év elteltével nyujthaté be. A korabban
benyujtott kérelmeket a Pénztar elutasitja.

(16) Tagsagi jogviszony megszuntetésével jard jaradékszolgaltatas haromféle lehet, amelyek kdzil
az els6 kettd a Pénztar sajat pénzigyi jaradéka, a harmadik pedig a Groupama Biztosité Zrt-t6l
vasarolt életjaradék:

a/ meghatarozott jaradékalap utan évente uUjraszamitott, az elért hozamokat és koltségeket
figyelembe vevé meghatarozott 6sszegii és gyakorisagu litemezett kifizetés, vagy

b/ meghatarozott jaradékalap utan évente Ujraszamitott, az elért hozamokat és koltségeket
figyelembe vevé meghatarozott idétartamu és gyakorisagu, biztos banktechnikai jaradék,

vagy

¢/ meghatarozott jaradékalap utan (maximum az egyéni szamla kérelem benyujtasakor ismert
egyenlegének 90 %-a) életjaradékot igényel

.42 A jaradékszolgaltatdas igénylésére vonatkozé szabalyok, sajat pénzigyi
jaradékszolgaltatas esetén

(17) Utemezett jaradékszolgéltatas esetén a pénztartagnak meg kell hataroznia a jaradékalap
Osszegét, a kifizetés gyakorisagat, valamint a rendszeresen kifizetésre keruld kérelmezett 6sszeget.

(18) Banktechnikai jaradékszolgaltatas esetén a pénztartagnak meg kell hataroznia a kifizetés
gyakorisagat, valamint a futamidét.

(19) A jaradékkérelem benyujtasakor a Pénztarnak 30 napon belll kotelezd tajekoztatast kell nyujtania
a kérelmez6 részére, amelyben az igénylésnek megfelel6 ajanlatot ad. A pénztartagnak — a
jaradékajanlat kézbesitésétdl szamitva - tovabbi 60 nap all a rendelkezésére, hogy a Pénztar altal
nyujtott tajékoztatast elfogadja vagy elutasitsa.

(20) Amennyiben a pénztartag az ajanlat igazolt kézhezvételét kdvetben:

a/ az ajanlatot nem fogadija el, 60 napon belll (akar papiralapon, akar elektronikus dokumentum
formajaban) irasban valaszol, akkor az ajanlat meghiusul,

b/ az ajanlatot nem fogadija el, 60 napon belll irasban valaszol, és Uj ajanlatot kér, ebben az
esetben az Uj ajanlattal egy Uj folyamat indul el, az altalanos feltételekkel. (Ebben az esetben a
Pénztar az ujabb ajanlat készitéséért 2.000 Ft dijat szamit fel.)

¢/ az ajanlatot elfogadja és 60 napon belll irdsban valaszol a Pénztar az ajanlatot elfogadottnak
tekinti

d/ 60 napon belil nem valaszol a Pénztar az ajanlatot a 60 napon az Opt. értelmében, rautald
magatartassal elfogadottnak tekinti.

(21) A Pénztar az ajanlat elfogadasanak vagy hatalyba Iépésének napjat kdvet6 7. munkanapon a
pénztartag vagyonabdl a jaradék alapjaul megjeldlt dsszeget kivonja, majd 8 munkanapon belil a
pénztartag részére atutalja.
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(22) Az ajanlat elfogadasanak napjanak a pénztartag ajanlatot elfogadé valaszlevelének Pénztarhoz
valé beérkezésének datumat kell tekinteni, illetve abban az esetben ha a pénztartag nem valaszol,
akkor az igazolt kézhezvételt kdvetd 60. nap jelenti az ajanlat elfogadasanak napjat.

(23) A rendszeres jaradeék folyositasanak hatarideje a jaradékfolydsitas hdnapjanak 10. munkanapja.

(24) Rendszeres jaradékfolydsitas kdzben tovabbra is van lehetésége a pénztartagoknak a jaradék
atdolgozas igénylésére, amelyhez kérelem és hitelesitett azonositasi adatlap szikséges. Ezt
kovetben a Pénztar a jaradékatdolgozast akkor végzi el, amikor a rendszeres jaradékfolydsitas
aktualis id6szaka (gyakorisag szerint: havi, negyedéves, vagy féléves) lejar.

(25) A Pénztar csak akkor tud érvényes tajékoztatast adni a beérkezett kérelemre, amennyiben az
igénylés az alabbi feltételeknek megfelel:

a/ gyakorisaga csak havi, negyedéves, féléves lehet,
b/ a futamidé minimum 5 év idétartamu,

¢/ a megallapitott rendszeres jaradékdsszeg minimalis dsszege — a Pénztar Alapszabalya
ertelmében — a mindenkor egységes elvart tagdij havi dsszege,

I.4.3 Eletjaradék szolgaltatas igénylésére vonatkozé szabalyok

(26) A Biztositd a sajat tevékenységi korébe tartozo életjaradék biztositast értékesit a Pénztar részére.
Az értékesités soran a Pénztar kot szerzédeést az életjaradék biztositast igénylé pénztartagja, mint a
biztositasi szerzédés biztositottja javara, egyéni biztositasi szerz6dés formajaban az oOnkéntes
kblcsénos biztositd pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvény (Opt.) 47.§-aban foglaltak, valamint a
biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXIII. tv. szerint.

(27) A Pénztar a Biztosito ONYP(alap) - életjaradékra vonatkozo termékét (a Biztositott halalaig
terjedd hatarozatlan id6tartamra jard szolgaltatas) vasarolia meg az alabbi kiegészité
szolgaltatasokkal:

a/ garanciaidé megtartasa

b/ kockazati tObbletszolgéltatas biztositdasa (magyarazat: egydsszegl szolgaltatéas a
kedvezményezett részére, a biztositott elhunytakor)

¢/ 2 életre sz6l6 jaradék (ebben az esetben garanciaidd illetve kockazati tobbletszolgaltatas
biztositasanak opcidja nem all fenn)

(28) A Pénztar a termékkel kapcsolatban az alabbi értelmez6 és pontositd megallapitasokat
alkalmazza:

al kizarélag az a pénztartag igényelhet életjaradek nyujtasara vonatkozd szolgaltatast, akinek a
10 év pénztartagsagi jogviszonya megallapitasra kerilt és betdltétte az Opt. szerinti
nyugdijkorhatart

b/ 10 év tagsagi jogviszony megallapitasat kovetéen kérheti az életjaradék szolgaltatasat
ba/ a tagséagi jogviszony fenntartdsaval (tagdijat fizeti, vagy nem fizeti tovabb megjel6iéssel)

fix dsszegll (az egyéni szamla max. 90 %-anak megfelel6 6sszeg) életjaradék
folyositasanak igénylésével — ez esetben tag marad
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bb/ kombinalt kifizetés formajaban, egyrészrél fix 6sszegl Biztositétol vasarolt életjaradék
igénylésével , a fennmarado 6sszeg egy 6sszegben torténd folydsitasaval — ez esetben
a Pénztari tagsagi jogviszonya megszinik

¢/ Dimanikus és novekedési portfélioba befektetett vagyonnal rendelkezd pénztartag esetében
életjaradékot nem lehet igényelni, életjaradék igénylését megel6zéen portfolidt kell valtani a
kockazatok csokkentése érdekében. (Alapszabaly/szolgaltatasi szabalyzat szerint)

d/ A jogszabalyi lehet6ségeknek megfeleléen jaradékszolgaltatas a havi, negyedéves és féléves
rendszerességet kell alkalmazni, az életjaradék vonatkozasaban

e/ Amennyiben a kalkulacio soran az életjaradék minimum 6sszege nem éri el a a mindenkor
egyseéges havi tagdij 6sszegét, ugy az igényt vissza kell utasitani azzal, hogy a Pénztar nem
tud életjaradék nyujtasara vonatkozo ajanlatot adni.

f/  Kulféldi szamlara és cimre nem igényelhetd az életjaradék szolgaltatas

(29) A szolgaltatasi igény benyujtasat, illetve a nyomtatvany Pénztarhoz val6 beérkezését kovetéen a
Pénztar — a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belll - a Biztositdé altal nyujtott életjaradék
Osszegének megallapitasahoz szikséges szamitasokat a Biztositd altal elkészitett és kidolgozott,
sajat szellemi termékét képezd kalkulator alapjan elvégzi, és pénztari ajanlatként megkuldi a
pénztartag részére.

(30) Amennyiben a pénztartag az ajanlat igazolt kézhezvételét kovetden:

a/ az ajanlatot nem fogadja el 60 napon belll (akar papiralapon, akar elektronikus dokumentum
formajaban) irasban valaszol, akkor az ajanlat meghiusul,

b/ az ajanlatot nem fogadja el, 60 napon belll irasban valaszol, és Uj ajanlatot kér, ebben az
esetben az Uj ajanlattal egy uj folyamat indul el, az altalanos feltételekkel. (Ebben az esetben a
Pénztar az ujabb ajanlat készitéséért 2.000 Ft dijat szamit fel.)

¢/ az ajanlatot elfogadja és 60 napon belll irdsban valaszol a Pénztar az ajanlatot elfogadottnak
tekinti vagy

d/ 60 napon belll nem valaszol a Pénztar az ajanlatot a 60. napon az Opt. értelmében, rautald
magatartassal elfogadottnak tekinti.

(31) Amennyiben a pénztartag hataridén beliil a PENZTARI AJANLAT-ot elfogadja, vagy a hataridé
lejartaig nem valaszol, Ggy a pénztartag meghatalmazésa alapjan a PENZTAR a Biztosit6
BIZTOSITASI AJANLATAT értelemszeriien kitolti és szerz6dé félként alairja, majd a Biztosité részére
haladéktalanul elézetes tajékoztatasként elektronikusan, majd papiralapon eredeti példanyban
megkauldi.

(32) A Pénztar az ajanlat elfogadasanak vagy hatalyba Iépésének napjat kdvet6 7. munkanapon a
pénztartag vagyonabdl az életjaradék alapjaul megjeldlt 6sszeget kivonja, majd 10 munkanapon belll,
de legkésébb 20. naptari napon belil a Biztosité részére atutalja.

(33) A Biztositénal a pénztartag — a nyomtatvanyon alairt nyilatkozata alapjan — 15 napon belll a
Pénztar, mint szerz6dé fél helyébe lép.

(34) Biztositd a biztositasi ajanlat létrejottét (Biztositd altal tortént atvételét) kovetd legkésébb 30
napon belll elkésziti a kotvényt, amelyet megkild a végleges jaradékdsszeggel a biztositott
(pénztartag részére), valamint a pénztari ajanlat pénztartag altali elfogadasatél szamitott 30 napon
belll a jaradék folydsitasat az ajanlatban rogzitett médon megkezdi.
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(35) Nyugdijszolgaltatas esetén a pénztartag tagsagi jogviszonya akkor szinik meg, amikor a Pénztar
a taggal szembeni szolgaltatasi kotelezettségének maradéktalanul eleget tesz.

I.4.4 A lakascélu szolgaltatas igénylésének és elszamolasanak szabalyai

(36) Az Onkéntes Kdlcsénos Biztosité Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvény 74. § értelmében a
nyugdijpénztar kiegészitdé szolgaltatasként a pénztartag részére 2025. december 31-jéig a kdvetkezd
adomentes szolgaltatasokat is nyujtja:

a/ Banki lakascélu- és szabad felhasznalasu jelzaloghitelek torlesztése, el6torlesztése és
végtorlesztése.

b/ Munkaltatoi lakascélu kdlcson torlesztése, el6torlesztése és végtorlesztése.

¢/ Ujlakascélu hitel felvételéhez az 6nerd biztositasa.

d/ Otthonfelljitds, a Magyarorszagon |évd lakas és lakdhaz épitésének, korszerlsitésének,
felujitasanak, bévitésének tamogatdsa (a torvényben meghatarozott tdmogathatd épitési
tevékenységek részletes listjat jelen levél melléklete tartalmazza).

e/ Magyarorszagon lévé lakas vagy lakbhaz megvasarlasa.

f/  Magyarorszagon lévé lakas és lakohaz épitkezési helyéll szolgald épitési telek megvasarlasa.

g/ Otthonépités, a Magyarorszagon lévé lakas és lakohaz épitésének tamogatasa (a toérvényben
meghatarozott tamogathat6é épitési tevékenységek részletes listajat jelen levél melléklete

tartalmazza).

(37) Lakascélu kifizetés abban az esetben igényelhetd, ha az ingatlan az ingatlan-nyilvantartas
alapjan a pénztartag vagy a pénztartag hazastarsa vagy gyermeke(i) teljes vagy részleges
tulajdonaban &ll, vagy a hitelszerz6dés illetve adasvételi szerz6dés kdvetkeztében a tulajdonaba
kerul.

(38) A lakascélu szolgaltatasok jogcimei és a bekérhetd dokumentumok:

Lakds, hdz vagy telek | Otthon Jelzdloghitel !
spien i | 0% | omen | et i ettt
egésce | Bovie T

Hany alkalommal igényelhetd

lakdscéld felhasznalasra Maximum hdrom alkalommal
a pénztdri megtakaritas?
Milyen finanszirozdssal lehet - -
; : El3- &5 Elg-es
igénybe venni? Csak ubdfinanszirozds
elé- vagy Ltsfinanszirozas) utdfinanszirozds utdfinanszinozds
Mit kell benyiljtani ; = : :
el5finanszirozds ecetén? Adédsvetel szerzddés Hitelszerzodes
Hitelszerzddes, a . .
) L Adésvetel szerzfdes, & kifizstett jelzaloghitel torieszesanek i
Mit kell benyijtani e = valamint igazoldsaz
utdfinanszirozds esetén? ST =TT B eld- vagy wagiorlesriés
: viteldr megfizetéssndl tombdstive szamlakivonatokat ~
t5mhé megfizetassnil
El3finanszirozas El3finanszirozas
Kinek keril kiutaldsra az igémyelt  esetén az eladdnak, R esetén a hitelnyljtdnak,
dsszeg? utdnfinanszirozasndl 9 utanfinanszinozdsndl
atagnak atagnak
Kingk a nevének kell
szerepelnie az adasvetsli =
o S — A pénztartagja vagy hdzastarsa vagy gyermeka(i]

illetve & széamlan?
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(39) A tdmogatas 6sszege nem haladhatja meg a 2024. szeptember 30-an fennallé6 pénztartagi
egyenleget. A pénztar az elszamolas soran a pénztartag egyenlege tekintetében elszor a tékerész
terhére koteles elszamolni, azzal, hogy a legutoljara elszamolt tékerészbdl visszafelé szikséges
elszamolni 2024. szeptember 30 naptél visszamendleg, ezt kdvetben terhelheté a hozamrész.

(40) A kifizetés iranti kérelmet és a szikséges dokumentumokat, szamlakat 2025. januar 1-jétél 2025.
december 31-ig legfeliebb harom alkalommal lehet benyujtani, az 6nkéntes nyugdijpénztar a beadast
kovetd 60 napon belll koteles teljesiteni a kifizetéseket.

(41) Otthonépitéshez, a Magyarorszagon |évé lakas és lakohaz épitésének tamogatasahoz és
Otthonfelujitashoz, valamint a Magyarorszagon Iévé lakas és lakohaz épitésének, korszerisitésének,
felujitasanak, bévitésének tamogatasahoz a 2024. oktéber 1. utan kiallitott szamla fogadhato el és a
szamla benyujtasa legkorabban 2025. januar 1-jén torténhet. Vallalkozasi szerz6dés vagy
szerz8dések szerinti vallalkozo altal kiallitott szamla fogadhato csak el, azzal a feltétellel, hogy az mas
tamogatasra nem hasznalhaté fel.

(42) Jelzaloghitel torlesztésének, el6torlesztésének tamogatasa legkorabban a 2025. januar 1-jét
kovetben esedékes torlesztési kdtelezettségre vonatkozhat.

(43) A fenti feltételeknek nem megfelel6 kérelmeket a Pénztar elutasitja.

(44) Korszerisités/felujitas és otthonépités tipusu kiegészitd lakascélu szolgaltatas igénylése esetén
a kifizetési kérelmen, annak az ingatlannak a cime sziikséges, hogy feltlintetésre keriljon, amelyre a
szolgaltatast igénybe veszi (beruhazast megvaldsulasanak helye) a pénztartag, illetve ugyanerre a
cimre szikséges, hogy kiallitasra kerlljenek a benyujtott szamlak, a jogszabalyi el6irasoknak
megfeleléen. A kérelmen szerepld cim nem feltétlenil azonos a pénztartagi azonositason szerepld
cimmel.

(45) Amennyiben a pénztartag altal benyujtott kérelmen nem lett jellve, hogy sajat maganak kéri a
pénztartag a kifizetést, de egyértelmiien megallapithaté a megkulldott dokumentumokbdl, abban az
esetben nem szikséges hianypotlasként Uj kifizetési kérelmet kérni. Ez az eset a hiteltorlesztés,
ingatlan adasvétel, 6nrész finanszirozas esetén egyértelmlien megallapithatd, a kotelezéen
csatolandé dokumentumokbdl.

(46) Lakascélu szolgaltatds esetén az elszamolas forduldnapja - a szolgaltatas jogosultsaganak
megléte esetén - a pénztarba bekuldott szabalyszerlen kitoltott dokumentumok hianytalan
beérkezését kdvetd 25. munkanap, ahol a pénziigyi teljesités az azt kdveté6 8 munkanapon belll
esedékes.

(47) Hianyosan bekuldoétt kérelmek esetén a Pénztar hianypoétlasra hivja fel a pénztartag figyelmét.

(48) Egyidejlleg (egy napon) benyujtott lakascélu és egyéb szolgaltatas igénylése esetén a Pénztar
el6szor az egyéb szolgaltatasok (A kotelezd varakozasi id6 leteltét kbvetéen nyugdijszolgaltatasnak
nem min&suld kifizetés igénylése, Nyugdijszolgaltatas igénylése) kifizetését teljesiti.

(49) Egyidejlleg (egy napon) benyujtott tObb lakascélu szolgaltatas igénylése esetén a Pénztar a
hianytalanul, szabalyszerlen beklldoétt kérelmet teljesiti elsé kérben, amennyiben egy napon tébb, de
legfeljebb 3 kifizetési kérelem érkezik hianytalanul, szabalyszerlien, akkor a feldolgozas sorrendje
szerint jovahagyott Ugyleteket rendre a 25., 31. és 37. napra, mint fordulénapra inditja el, addig amig
a pénztartag egyéni szamlajanak lakascélra felhasznalhat egyenlege arra fedezetet nyuijt.

(50) Amennyiben mar folyamatban [évd lakascélu szolgaltatds mellett egyéb szolgaltatas igénylése

torténik, az egyéb szolgaltatasi kérelmet a Pénztar a lakascélu szolgaltatas elszamolasa utan teljesiti,
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azzal, hogy a kifizetés forduldnapja a kérelem beérkezését koveté 7. munkanap vagy a lakascélu
szolgaltatas pénziigyi teljesitését kdvetd 3. munkanap, attol fliggéen, hogy melyik forduléonap korabbi.

(51) Azoknal a kituntetett mail cimre (ingatlan@otpnyuqgdij.hu; szolgaltatas@otpnyugdij.hu,
info@otpnyuqgdij.hu) érkezd leveleknél amelyekben olyan dokumentumok vannak csatolva, amelyek
csak hivatkozason keresztil télthet6ek le és nyithatéak meg, nem hasznalhatok fel és biztonsagi okbdl
nem megengedett azok letbltése. Ebben az esetben a Pénztar tajékoztatja a pénztartagot , hogy mas
formatumban kildje meg a csatolmanyokat. Amennyiben ez nem lehetséges a csatolmanyok mérete
vagy egyéb mas okbdl kifolydlag, akkor a www.otpportalok.hu oldalra belépve, vagy postai uton van
lehetésége megkuldeni azokat.

(52) A Pénztar lakascélu szolgaltatas igénylése esetén 3 000 Ft elszdmolasi kdltséget szamit fel,
valamint a kifizetés bankkoltségét, tovabba a 2012. évi CXVI. tv. szerinti tranzakcids illetéket a
pénztartag kovetelésébdl levonja. A pénzigyi teljesités dijait a szolgaltatok aktualis Hirdetményei
alapjan allapitja meg a Pénztar és vonja le a kifizetend6 6sszegbél.

.45 A Pénztar egyes Kkifizetési/szolgaltatasi tipusai és azok pénziigyi elszamolasara

vonatkozoé hataridok:

(53) A Pénztar a postakildeményeket azon a napon, amikor azokat atveszi a Magyar Posta Zrt-tél,
azonnal iktatja és tovabbitja feldolgozasra.

(54) A nyugdijpénztar a veszélyhelyzet kihirdetését kdvet naptol kezdédéen lehetéséget teremtett az
Ugyfelek részére, a kérelmek elektronikus uton valé kézlekedtetéséhez.

(55) Létrehozasra kerilt a szolgaltatas@otpnyuqgdij.hu email cim, valamint a lakascélu szolgaltatasok
elkulonitése érdekében az ingatlan@otpnyuqdij.hu, amelyre célzottan tud a pénztartag, ugyfél
kérelmet vagy mas dokumentumot eljuttatni a nyugdijpénztar részére. Ezt a lehetdséget a
nyugdijpénztar tovabbra is fenntartja.

. . . . Kifizetés, R .
. f g Elszamolas Elszamolas R Tagi kdvetelés
Elszamolas (tipus) . - P utalas .
fordulénapja hatarideje P rendeltetése
hatarideje
A kérelemben
meghatarozott
fordulénap, amely
kizarélag
1.Az egyeni eIor’emutato lehet Tagi kévetelést a
szamlan 1évd a kérelem . . |A A P
- . Az elszamolas . Pénztar megallapitja
0sszeg egy hianytalan : : fordulénapot . - = .
- . . .oz fordulénapja . m és adoeldleg levonasa
részének felvétele |beérkezését kovetd i o =
. . o nélkul vagy adoelbleg
a 10 éves kovetd 7. legkésébb 8. - e
. iz es . levonasaval kifizeti.
varakozasi id6 utdn | munkanapon tuli, munkanap
fordulonap jeldlés
hianyaban az
ASZ-ban foglaltak
szerint
A bejelentést, . . Tagi kdvetelés a
. . . Az elszamolas |A R
s illetve az igazold A . kedvezményezett(ek)-
2. Elhalélozéas fordulénapja fordulénapot . 7
dokumentumok e nek, 6rokos(o6k)nek
e kovetd M.
hianytalan kerul kifizetésre.
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3. Atlépés mas beérkezését legkésébb 8.
onkéntes kovetd 7. munkanap Tagi kovetelést a
nngdijpénztérba munkanap a Pénztar megallapitja
4. Atlépés fordulénap, az és atutalja a befogadd
egészség- vagy ASZ-ban foglaltak pénztar
Onsegélyezé szerint bankszamlajara.
pénztarba
A kérelemben
meghatarozott
fordulénap, amely
kizarélag
eléremutato lehet A Tagi kdvetelést a
5. Kilépés a 10 a kérelem . . . Pénztar megallapitja
) . VI N Az elszamolas | forduldnapot | = .
éves varakozasi id6 |hianytalan o . o és adoelbleg levonasa
AP . . fordulénapja kovet6 - 1z
leteltét kovetben beérkezését o nélkul vagy addeldleg
. en legkésébb 8. " P
kovetd 7. levonasaval kifizeti.
. munkanap
munkanapon tuli,
ennek hianyaban
az ASZ-ban
foglaltak szerinti
munkanap.
A kérelemben
meghatarozott
fordulénap, amely
kizarélag
eléremutato lehet o .
) A Tagi kdvetelést a
. a kérelem . A e
6. Nyugdij- . ] . fordulénapot | Pénztar megallapitja
e hianytalan Az elszamolas e n . - 1z .
szolgaltatas . . . : kovetd és adobelbleg levonasa
o9 beérkezését fordulénapja o - .
igénylése Kévets 7 legkésébb 8. | nélkll vagy adodelbleg
: - munkanap levonasaval kifizeti
munkanapon tuli,
fordulénap jeldlés
hianyaban az
ASZ-ban foglaltak
szerint
A jaradékajanlat
pgnztartag altali A rendszeres
irasbeli S .
. jaradékosszeget a
elfogadasanak A A o
Lo N . Pénztar megallapitja
pénztarba torténd . . fordulénapot |, . <
7. . o Az elszamolas . m és a kdvetkezb
] . s | DEErkezését vagy N : kovetd ) a s
Jaradékszolgaltatas | . " fordulonapja .z indexalasig a
a jaradékajanlat legkésébb 8. " .
PR pénztartag altal
atvételétol munkanap .
megadott gyakorisag

szamitott 60.
napot kovetd 7.

szerint kifizeti

munkanap
Kuldottkozgydlés altal
elfogadott tagi
s kovetelés addelbleg
8. Pénztar jogutod Pe“ZtaI . levonasa utan kerdl
A B megszinésének e e
nélkuli megszlinése napja kifizetésre vagy biroi

letétbe helyezi. A
kbvetelés a pénztartag
kérésére adoelbleg
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levonasa nélkdl mas
pénztarba atutalhaté.
A lakascélu A
§z9lgaltat?1 5 fc.)'r dul:)nap of Tagi kovetelést a
igénybevételéhez kovetd o Toetes s 4
\ P  n Pénztar megallapitja és
C ¢s elbiralasdhoz . . | legkésobb 8. "y g
9. Lakascélu 1 Az elszdmolas adoeldleg levonasa
e, szlikséges L munkanap 11 1 .
szolgaltatas dokumentumok fordulonapja nélkiil kifizeti a
- kedvezményezett fél
hianytalan részére
beérkezését kdvetd
25. munkanap

*a fordulénap az a munkanap, amely napon a pénztartag altal igényelt 6sszeg, vagy a teljes vagyona kivonasra keril a
befektetésbdl, a tag altal valasztott portfoliobdl, és amely fordulonapi arfolyammal forintositasra kerll a nyilvantartott
elszamolasi egység egy része vagy egésze

1.4.6 Egyéb eljarasi szabalyok:

(56) A 11.4.4. pontban talalhat6 tablazaton belll a 2. pontban megjeldlt esetben, amikor a pénztartag
elhaldlozik, ugy a Pénztar a szukséges dokumentumok hianytalan beérkezését kdveté 7. munkanapra
elszamol és a kedvezményezett-jelolés esetén a kedvezményezett részére, kedvezményezett jeldlés
hianyaban torvényes o6roklés rendje alapjan fizeti ki az elhunyt pénztartag szamlajan talalhato
Osszeget.

(57) A Pénztartag elhalalozasardl a Pénztar a hozzatartozok altal bekuldott Halotti anyakonyvi kivonat
vagy Halotti anyakdnyvi értesitdé masolata alapjan értestl. Amennyiben az elhunytnak nincsenek
hozzatartozéi, ugy a Pénztar a pénztartag utolsé ismert lakhelye szerint illetékes polgarmesteri hivatalt
irdasban megkeresi, hogy az a Pénztartag elhaldlozasanak tényét igazolja. Hitelt érdemlé
bizonyitasnak mindsil a Kézigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kézponti Hivatala (KEKKH)
altal adategyeztetés utjan visszaigazolt elhalalozas ténye is.

(58) Az elhaldlozasrol valé tudomasszerzés hitelt érdemlének mindsul a fentieken tul az alabbi
dokumentumok megléte esetén is:

a/ holtnak nyilvanité jogerés birésagi végzeés, vagy

b/ halal tényét megallapito joger6s birosagi végzés, vagy

¢/ jogerBs és nem jogerds hagyatékatadd végzés, vagy

d/ jogerds és nem jogerds 6roklési bizonyitvany, vagy

e/ kozjegyzl bejelentése az elhalalozasrdl, adatszolgaltatas kérése, vagy
f/  afentiekkel egyenértékl kalfoldi okiratot

(59) Kiilfoldi okiratok esetén szikséges lehet az okiratoknak a nemzetkdzi maganjogrél szo6lé 2017.
évi XXVIII. tv. szerinti belfoldi elismerése, diplomaciai felllhitelesitése, Apostille zaradékkal valo
ellatasa, illetve hiteles magyar nyelvii forditdsanak atadasa. Hiteles magyar nyelvii forditas, amelyet
az Orszagos Forditd és Forditashitelesité Iroda (OFFI), vagy magyarorszagi szakforditd, vagy
szakfordito-lektor készitett. A szakforditotol és szakforditd lektortdl szarmazoé forditas esetén csatolni
kell a szakfordit6i és tolmacsi képesitést igazold6 okmany masolatat is.
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(60) Az alabb felsorolt hatosagok dokumentumai tekinthetdk hiteles dokumentumoknak a hagyatéki
eljaras lefolytatasahoz:

a/ KEKKH (Kozigazgatasi és Elektronikus Kdzszolgaltatasok Kozponti Hivatala )
b/ polgarmesteri hivatal
¢/ kozjegyzb

d/ birésag (holtnak nyilvanitas, halal tényének megallapitasa: Halal
tényének birdi megallapitasara csak akkor kerilhet sor, ha a személy bizonyithatéan meghalt,
a halal helye és ideje biztos, de nem kerllt sor a halotti anyakdnyvi kivonat kiallitasara, mert a
holttest nem talalhato)

e/ jegyz6

(61) Abban az esetben, ha a pénztartag nem jelolt kedvezményezettet, és torvényes 6rokos nélkul hal
meg, Ugy az egyéni szamlajan talalhaté 6sszeg az alabbi esetekben a Pénztarra szall:

al ha a jogerGs Hagyatekatado vegzesben vagy jogerGs Oroklési bizonyitvanyban megjeldlt
0rokos a Magyar Allam.

b/ ha az elhunyt pénztartagnak vannak térvényes Orokdsei, azonban a pénztartag egyéni
szamlajan 20.000 Ft vagy annal kevesebb 6sszeg talalhato, és a térvényes 6rokdsok hagyateki
eljarast annak koltségei miatt nem folytatnak le, ugy a pénztartag egyéni szamlajan talalhato
Osszeg — a pénztartag vélelmezett térvényes orokdseinek rautaldé magatartasa végett — a
Pénztarra szall.

¢/ abban az esetben, ha a kedvezményezett vagy a joger6s Hagyatékatadod végzésben
megnevezett 0rokds Lemondo nyilatkozatban lemond az 6t megilletd szamlarészrél, vagy a
Lemondd nyilatkozatot nem kildi vissza a Pénztar részére, de egyéb nyilatkozatot sem tesz.

(62) A Ptk. hatélyos vonatkozd rendelkezései szerint a tdrvényes keépvisel6k/szulék a kiskoru
gyermek vagyonat biztositék- és szamadas kotelezettsége nélkul kezelik, amelynek soran a rendes
vagyonkezelés szabalyai szerint, ugyanazzal a gondossaggal kételesek eljarni, mint sajat tgyeikben.
Ha ezt a kotelezettséguket a torvényes képviselbk/szulék szandékosan vagy sulyos gondatlansagbal
megszegik, az ezzel okozott karokat kételesek megtériteni. A kiskoru vagyonanak a gyamhatdésag
részére torténd atadasara szankcids jelleggel, akkor kerilhet sor, ha a szllék gyermekik
vagyonanak kezelésére vonatkozo kotelezettséguket - a gyermek érdekeit sulyosan sérté médon -
nem teljesitik.

(63) A fenti rendelkezések értelmében a jovOben kiskoru 6rokds, kedvezményezett esetében a
Pénztar nem kér a toérvényes képvisel6tdl arra vonatkozo kuldn nyilatkozatot, hogy mi alapjan mindsul
torvényes képviseldnek, tovabba ennek igazolasat sem kéri.

(64) A kiskoru vagyonat érinté6 jogugyletre vonatkozé szll6i jognyilatkozat érvényességéhez
meghatarozott dsszeghatar felett tovabbra is a gyamhivatal jovahagyasa szlikséges.

(65) A kiskoru gyamhatosagnak at nem adott vagyonarol valé rendelkezést érintd torvényes
képviselGi/szul6i jognyilatkozathoz abban az esetben kell gyamhivatali jovahagyas, ha a
rendelkezéssel érintett vagyon értéke drokdsonként/kedvezményezettenként meghaladja a szocialis
vetitési alap (korabban: 6regségi nyugdij) 6sszegének negyvendtszordsét (jelenleg ennek értékhatara
28.500 x 45 = 1.282.500,- forint).
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(66) A jogszabalyban meghatarozott 0sszeghatar feletti kifizetések teljesitéséhez szikséges a
gyamhatésagi jévahagyas rendelkezésre allasa, amelynek beszerzése kizardlag a tdrvényes
képviseld/sziild kotelezettsége és feleldssége.

(67) Ezen rendelkezések alapjan a Nyugdijpénztar a hagyatéki Ugyintézés soran minden esetben
megvizsgalja, hogy a kiskoru 6rékdost, kedvezményezettet megilleté vagyonrész eléri-e a mindenkori
szocialis vetitési alap dsszegének a 45-szérosét. Amennyiben igen, ugy levelet kild a térvényes
képviselének, hogy a gyamhatésag felé kezdeményezzen eljarast arra vonatkozdéan, hogy a
gyamhivatal hagyja jova a torvényes képviseld kérelmét, jognyilatkozatat, majd a gyamhivatal
hatarozatat kildje meg a Pénztar részére.

(68) Akormanyrendeletben meghatarozott 6sszeghatar alatti kifizetés esetén gydmhivatali hatarozatot
a Pénztar nem kér, azonban a kérelmen a torvényes képvisel6nek nyilatkoznia kell arrél, hogy 6 mint
a kiskoru torvényes képviselbje jogszerien jar el.

(69) Amennyiben az elhunyt pénztartag megtakaritdsa a 1000 forintot nem éri el, akkor a halaleset
tényének hitelt érdemld értesilését kdovetben a Pénztar a szamla egyenlegét telies mértékben
mikodési koltségként szamolja el.

(70) A kozel azonos id6szakban benyujtott kifizetési kérelmek és a portfoliovaltd nyilatkozatok
egyidében torténd kezelését a Pénztar az alabbiak szerint szabalyozza:

a/ A benyujtott kérelmeket a beérkezés sorrendjében jegyzi el6 a Pénztar,

b/  Amennyiben a portféliévaltasi kérelem kerll el6bb benyujtasra, ugy sorrendben el6szér a
portfélidovaltas, majd a portfélidvaltas kdltségének tranzakcioja torténik, és ezt kovetéen kerdl
sor a kifizetés, szolgaltatas tranzakcidja.

¢/ A Pénztar a portféliovaltas elbjegyzésekor készitett levélben tajékoztatja a tagot a kifizetés
sorrendbe allitasardl és annak varhaté idészakarél.

d/  Azonos napon beérkez6 kérelmek esetén — egyeztetés nélkul — a kifizetési kérelem élvez
prioritast és a pénzlgyi teljesitést kdveté munkanapra kerul a portfoliévaltas el6jegyzésre.

e/ Az értelmezhetetlen vagy nem pontos portféliévaltasi igény egyeztetésre keril a taggal és
annak torlése kovetkezik be (pl. tagsag megsziintetése el6tt akar portfolidt valtani és a tagsag
megszuntetésére vonatkozo kérelmét is benyujtotta ugyanazon idészakban).

f/  Amennyiben a kifizetési kérelem és a portfoliévalté adatlap egy napon érkezik be a
nyugdijpénztar részére, azonban a kifizetési kérelem hidnypétlasra szorul, akkor a
portfoliévaltas indul el és a hianypotlas beérkezését kdvetéen a PV utan indulhat a kifizetés
tranzakcidja.

11.4.7 Az elszamolasokhoz kapcsol6odé dokumentacio

(71) Varakozasi id6 utani kifizetés, nyugdijszolgaltatas, atlépés illetve hagyatéki eljaras esetén a
taggal vagy orokdssel/lkedvezményezettel vald elszamolast és annak teljesitését a bizonylati rend és
fegyelem kdvetelményeinek megfelelé6 dokumentumokkal kell alatamasztani. Ennek részét képezi:

a/ Kilépés, atlépés, varakozasi id6 utani kifizetés, lakascélu szolgaltatas, nyugdijszolgaltatas
esetén a pénztartag kérelme/nyilatkozata,

16



10/2025 sz. ligyvezetd igazgatdi utasitas Elszamolasi szabalyzat

b/

c/

d/

e/

f/

a/

h/

A pénztartag elhalalozasa esetén az elhalalozas tényének igazolasa, a kedvezményezett(ek),
0rokos(0k) jogosultsaganak hitelt érdemld igazolasa, valamint kérelme a Pénztar részére,

Varakozasi id6hoz kotott kifizetés esetén a Pénztar altal készitett kimutatas a tag 6sszes
pénztarban egyittesen eltoltott varakozasi idejérél, a parhuzamos tagsagi jogviszony idészakat
csak egyszer szamitasba véve,

Kizarélag mas nyugdijpénztarba atlépés esetén a masik pénztar befogadé nyilatkozata és/vagy
zaradékolt tagsagi okiratanak masolata,

Kizarélag egészség- vagy onsegélyezd pénztarba atlépok esetében a masik befogadoé pénztar
nyilatkozata vagy zaradékolt tagsagi okiratdanak masolata, tovabba orvosszakért6 altal kiallitott
igazolas arrél, hogy a pénztartag a munkaképességét legalabb 50 %-ban elvesztette vagy
egészségkarosodasanak mértéke legalabb 40%-0s, és ebben az allapotaban legalabb egy évig
javulas nem varhato,

Minden Uj szolgaltatasi/kifizetési kérelem esetén 30 napnal nem régebbi hitelesitett azonositasi
adatlap. Az azonositasi adatlap része a 2017. évi LIll. Uj Pénzmosasi torvény életbe 1épésével
a személyazonosité okmany (személyi igazolvany/személyazonosité igazolvany/utlevél/vezetbi
engedély) minden oldalanak és a lakcimkartya lakcimet igazol6 oldalanak masolata. A Pénztar
a mas pénzlgyi szolgaltaté (Pmt. tv. hatalya ala tartozd) altal elvégzett Ugyfélatvilagitast
elfogadja abban az esetben, ha az egyenértékli a Pénztar altal alkalmazott lUgyfél-atvilagitasi
intézkedésekkel, valamint a kitoltétt és alairt azonositasi adatlap/dokumentum tartalmazza az
ugyfél kifejezett hozzajarulasat az adatainak tovabbitasahoz, felhasznalasdhoz. Ezen
tulmendéen a Pénztar elfogadja a nagykovetek, konzulok, tiszteletbeli konzulok Ugyfél
azonositasat kulfoldon él6 pénztartagok/lgyfelek esetén, valamint kiskord/gondnokolt
pénztartag/lgyfél esetén a gyamhivatal gondnoki azonositasat. Amennyiben a pénztartag
egyéni szamlajanak egyenlege a kérelem benyujtasakor maximum 3.000 forint, akkor a Pénztar
egyszerisitett Ugyfél-atvilagitast végez, vagyis személyes megjelenés nélkil elfogadja az
azonositasi adatlap eredeti példanyat, kizarélag okmanymasolatokkal egyutt,

Meghatalmazott eljarasa esetén: meghatalmazas teljes bizonyité erejli okirat formajaban,
tényleges tulajdonosi nyilatkozat és személyazonositd, lakcimkartya masolatok mind a
meghatalmazdé, mind a meghatalmazott részérél,

Gondnokolt/kiskoru Ggyfél esetén: joger8s gyamkirendel6 hatarozat, szikség szerint
gyamhivatali hatarozat a konkrét tgyletre vonatkozdan, a gondnok/térvényes képvisel6 és a
gondnokolt/kiskoru személyazonosité okmanyanak, valamint lakcimkartya lakcimet igazold
oldalanak masolata vagy a kiskoru szilletési anyakdnyvi kivonata. Gondnok/torvényes
képviseld esetén az ugyfél-atvilagitast a teriletileg illetékes gyamhivatal végzi személyes
megjelenés utjan, amelyet a nyugdijpénztar elfogad azzal, hogy az ilyen Ugylet két vezetd
jévahagyasaval indithato el.

(72) A fenti dokumentumok a szabdlyzat érvényessége napjatol az alabbi rend szerint kertlnek
elfogadasra:

al

b/

a kifizetési kérelmet, a hitelesitést végzd személy altal igazolt Azonositasi adatlap
nyomtatvanyt, eredeti példanyban, valamint személyazonossagot igazolé okirata és
lakcimkartyaja lakcimet igazolé oldalanak masolatat postai uton kozvetlenul a Pénztar
levelezési cimére (OTP Nyugdijpénztar, 1370 Budapest Pf. 369) szlikséges bekuldeni, vagy

a kifizetési kérelmet, a hitelesitést végz6 személy Aaltal igazolt Azonositasi adatlap
nyomtatvanyt, valamint személyazonossagot igazol6 okirat és lakcimkartya lakcimet igazolo
oldalanak masolatat az online hitelesitési és bekuldési rendszeren szikséges bekuldeni
koézvetlenll vagy az a pénztartagnak az elektronikus csatornakra feltdlteni (nyugdijpénztar
Portél oldalara, illetve a nyugdijpénztar mail cimeire)
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¢/ a Kkifizetési kérelmet, a hitelesitést végz6 személy altal igazolt Azonositasi adatlap
nyomtatvanyt, valamint személyazonossagot igazold okirat és lakcimkartya lakcimet igazolé
oldalanak masolatat feltdlti a nyugdijpénztar Portal oldalara, illetve a nyugdijpénztar mail
cimeire.

[1.4.7.1 A pénztar elszamolasi dokumentumainak tartalma

(73) Véarakozasi id6 utani kifizetés, lakascélu szolgaltatas, nyugdijszolgaltatas, mas pénztarba atlépés
esetén a Pénztar altal készitett tételes kimutatas a tagi kovetelésrol és tartozasrol tartalmazza:

a/ a pénztartag azonosito adatait, az elszamolas datumat, fordulonapjat, arfolyamat, az egyéni
szamla egyenlegének adatait t6ke- és hozam bontasban, valamint az elszamolas soran
ervényesitett koltségeket, az alabbiakban részletezett médon:

b/ elszamolaskori 6rzési koltség

¢/ elszamolasi/kifizetési koltség

d/ kifizetés soran levont személyi jévedelemado

e/ tdjékoztatasként a szamitott addalap utan a pénztartag altal fizetendd szocialis hozzajarulasi
ado, annak teljesitési helye és hatarideje

f/  Jaradékszolgaltatas esetén:
fa/ Els6 jaradék folyositasakor/jaradék indexalasakor elszamolasi dokumentum:
fb/ a jaradékszamitas forduldnapjat, portfolidjat, arfolyamat,
fc/ a jaradékfolydsitas forduldnapjat, portféliojat, arfolyamat, forintésszegét
fd/ egyéni szamla egység alapu egyenlegét
fe/ egyéni szamla téke és hozambontasat
ff/ a jaradeék tipusat, az atvezetett jaradékalapot,
fg/ arendszeres jaradékadatokat: jaradék gyakorisaga, jaradék kezdete, vége datumokkal
fh/ kifizetés modjat
fi/ arendszeres jaradék 0sszegét, a levont kifizetési/elszamolasi koltségeket,
fjl a kifizetendd 6sszeget,
g/ Rendszeres jaradékfolyositas elszamolasi dokumentuma:
ga/ a rendszeres jaradékadatokat: jaradék gyakorisaga, jaradék kezdete, vége datumokkal
gb/ kifizetés maodjat
gc/ a rendszeres jaradék 6sszegét, a levont kifizetési/elszamolasi koltségeket,

gd/ a kifizetendd 6sszeget,
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h/  Utolso jaradék folydsitasanak elszamolasi dokumentuma:
ha/ a rendszeres jaradékadatokat: jaradék gyakorisaga, jaradék kezdete, vége datumokkal
hb/ kifizetés maodjat
hc/ a rendszeres jaradék 6sszegét, a levont kifizetési/elszamolasi kdltségeket,
hd/ a kifizetendd 6sszeget.

(74) Elhunyt pénztartag 6rokose/kedvezményezettje részére készitett elszamolas tartalma:

a/ Elhunyt pénztartag neve, okiratszama,
b/ Kedvezményzett/6rokos személyes adatai,
c/ Orokds/kedvezmeényezett jaranddsaga az alabbi részletezetésben:
ca/ drokrész elszamold egysége (db),
cb/ elszamolas forduldnapja,
cc/ elszamolaskori arfolyam,
cd/ 6rokolt 6sszeg forintban,
ce/ elszamolaskori/kifizetési koltség
cf/ birdi letéti dij
cg/ elszdmolando dsszeg
ch/ kifizetés modja

d/ Az elhunyt pénztartag egyéni szamlajanak elszamolé egysége amely felosztasra kerul az
Orokosok/kedvezményezettek kdzott (db)

(75) A hivatkozott kifizetések/szolgaltatasok esetén a Pénztar gondoskodik a kimutatott tagi kovetelés
rendeltetésének megfelel$ atutalasardl (kifizetésérdl) az elszamolas hataridejének utolsé napjaig.

11.4.8 Pételszamolasok kezelése:

(76) A Pénztar a lezart tagok egyéni szamlgjan jovairt befizetéseket (munkaltatoi tagdij, egyéni
befizetés, vagy ado-visszatérités) potelszamolas keretében szamolja el a maganszemélyek részére.

a/ Podtelszamolas hetente egyszer torténik. Az automatikusan levalogatott tételeket a hét masodik
felében kell vagyonlekérésre atadni és a kdvetkez6 héten pénzugyileg teljesiteni.

b/ Ev elején az esetlegesen felhalmoz6dé adé-visszatéritések potelszamolasa érdekében support
keretében kérhetd két levalogatas, ezaltal tdbb vagyonlekérés indithato.

¢/ A pételszamolas arra a pénzigyi teljesitési helyre térténik, ahova az eredeti kifizetés utalasra
kerUlt, ez aldl kivétel az ado-visszatérités, amely az Szja. tv. 44/A §-a szerint potelszamolando.
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ll. TAGI ELSZAMOLAS TETELEI

(77) Az elszamolas soran figyelembe kell venni mindazokat az egyéni szamlat érintd tételeket,
amelyeket a Pénztar a Szamviteli Politikanak megfeleléen a pénztartag egyéni szamlajan jovair, vagy
amellyel a szamlat megterheli, tovabba a fennalld tagi kolcsdén 0sszegét, illetve a hitelfedezetként
zarolt Osszeg kétszeresét. A tagi elszamolasban szerepld egyenleg a kovetkezd tételeket
(jovairasokat és terheléseket) tartalmazza.

al

b/

c/

d/
ef

f/

a/

h/

a targyévi nyité egyenleg, vagy azt kovetéen belépett tag esetében a belépés napjan fennalld
egyenleg, ideértve az atlép6 pénztartag altal athozott egyéni fedezetet,

magannyugdijpénztarbdl a tarsadalombiztositasi rendszerbe visszalépé tag javara Obr. 29/A.
§-a alapjan atutalt tagdij-kiegészitések d6sszegét, amelyet a Pénztar az egyéni szamlan 100 %-
ban jévairt,

a targyid6szakban befizetett rendszeres és nem rendszeres tagdijaknak — beleértve a
munkaltatéi hozzajarulast is -, eseti és egyéb befizetéseknek a fedezeti tartalékra jutd részét,

a penztarnak nyujtott adomanybdl a tag egyéni szamlajara juté részt,
az esetleges tartalékok kdzotti atcsoportositasbdl a tag szamlajan jovairt elszamold egyseéget,

a kifizetett szolgaltatasokra, szolgaltatasi ellegre és egyéb kifizetésekre jutd elszamolasi
egységet,

a pénztartag egyéni szamlgjan nyilvantartott elszamolé egység darabszam szorzata a
valasztott portfolié forduldnapi arfolyamértékével,

a tagsagi jogviszony megszinesenek, illetve a kifizetés fordulénapjanak érvényes arfolyaman
szamitott ertek figyelembe vételével torténik a kifizetend6 6sszeg megallapitasa (Opt. 47. § (4)
és a Obr. 29/A § (1))

(78) A tag egyeéni szamlajat a Pénztar megterheli az alabbi 6sszegekkel:

al

b/

Varakozasi id6 utani kifizetés, lakascélu szolgaltatas, atlépes, nyugdijszolgaltatas esetén a
pénztartag egyéni szamlajanak terhére Obr. 29. § (2) szerint elszamolt elszamolasi koltség.

Amennyiben a pénztartag a varakozasi idd letelte elétt a mindenkori egységes havi tagdijat
részben vagy egészben nem fizeti meg, ugy a dijfizetéssel nem rendezett idészak is a
varakozasi id6be beszamit és tagsagi jogviszonya a varakozasi id6 leteltével megsziuntethetd.
A tagdijfizetés elmulasztasanak kezdd idépontjatdl a nyugdijpénztar jogosult a tag egyéni
szamlajanak befektetésébdl szarmazo hozamat a mindenkori pénztari egységes havi tagdijnak
a mikodési és likviditasi alapra jutdé hanyadanak megfeleld 6sszeggel, de legfeljebb a jelen
pontban meghatarozott mértékig csdkkenteni, és azt a mikddési, illetve likviditasi alap javara
jévairni (a tovabbiakban: elmaradt tagdij miatti hozamlevonas; érzési dij). A nyugdijpénztar az
elmaradt tagdij miatti hozamlevonast negyedéves idék6zonként hajtja végre (a tovabbiakban:
levonasi gyakorisag), az Opt. 14. §-ban foglalt rendelkezések figyelembevételével. Az elmaradt
tagdij miatti hozamlevonas mértéke nem haladhatja meg a valasztott levonasi gyakorisagnak
megfeleld negyedéves id6szakban (a tovabbiakban: targyidészak) keletkezett hozamot,
valamint a targyév elsd napjan érvényes, a valasztott levonasi gyakorisagnak megfelel
negyedéves id6szakra vonatkozé minimalbér 5 szazalékanak megfelel6 mértéki tagdij
mikodési és likviditasi alapra jutd hanyadaval megegyez6 dsszeget. Az elmaradt tagdij miatti
hozamlevonast a pénztar a tagdij, jelen Alapszabalyban megjeldlt esedékességének id6pontjat
kovetben (a tovabbiakban: tagdijfizetés elmulasztasanak kezdé idépontja), a jelen alpontban
foglaltak szerint azon targyidészakra visszamendélegesen érvényesitheti, amely id6szakra a
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meg nem fizetett tagdij vonatkozik. Amennyiben a nyugdijpénztar a targynegyedévi hozama
terhére nem tud elmaradt tagdij miatti hozamlevonast érvényesiteni, akkor a nyugdijpénztar az
elmaradt tagdij miatti hozamlevonast legfeljebb a targyidészakot kévetd egy naptari év hozama
terhére érvényesitheti. Az elmaradt tagdij miatti hozamlevonas soran el6szoér a targyidészakra
vonatkozé hozamlevonas, majd ezt kdvetéen a korabbi id6szakra vonatkozéan elmaradt
hozamlevonasok érvényesithet6ek.

(79) A Pénztar a nyugdijkorhatart betoltott pénztartagoknak 6rzési dijat nem szamit fel. A nem
végleges allapotu rokkantsagi ellatasban részesllé pénztartag esetében 6rzési dijat nem szamit fel
a Pénztar mindaddig, amig a pénztartag érvényes rokkantsagi ellatasrol szoldé hatarozattal
rendelkezik. Abban az esetben ha a hatarozatban szerepl6 felllvizsgalat lejaratanak datuma utan a
Pénztartag irasban nyilatkozik, hogy felllvizsgalatra nem hivtak be, akkor a nyilatkozatanak
beérkezésétdl szamitott 1 naptari évig 6rzési dij nem kerul felszamitasra. Amennyiben ezidé alatt uj,
érvényes felllvizsgalati datummal rendelkezd hatarozatot nyujt be, akkor az uj felllvizsgalati datumig
Orzési dij nem kerul felszamitasra, végleges rokkantsagi allapot megallapitasa esetén beallitasra kerdl
a nyugdijellatasra val6 jogosultsag a tagsag teljes idétartamara.

IV.EGYENI SZAMLAERTESITO TARTALMA

(80) Az Uzleti év fordulonapjara vonatkozdan a tag egyéni szamlajanak egyenlegérdl elkészitett
kimutatas tartalmazza az Onkéntes kolcsonds nyugdijpénztarak befektetési és gazdalkodasi
szabalyairol szolé Obr. 30. § (3) szerinti adatokat.

(81) Az év végi elszamolast minden pénztartag esetében el kell végezni a pénzigyi év zarasat
koévetden, december 31. fordulénappal. Az igy kimutatott egyéni szamla egyenlegrél és elszamolasi
egység darabszamarol, valamint a tagnak a Pénztarral szemben fennallé tagdijhatralékardl,
tartozasairdl a tagot irasban értesiteni kell, legkésébb a targyévet kovet6 év februar 28-ig. A Pénztar
sajat dontése alapjan az egyéni szamlaértesitdk postazasa egybeesik az éves addigazolasok
kildésének datumaval, vagyis a targyévet kévetd év januar 31-ig postazasra kerllnek.

V. SZOLGALTATAS MEGALLAPITASAVAL KAPCSOLATOS ELSZAMOLASI SZABALYOK

V.1. Szolgaltatas elszamolasa az egyéni szolgaltatasi szamlan

(82) A szolgaltatas teljesitése érdekében az egyéni szamlan a tagnak jévairt sszeget a szolgaltatas
forduldnapjanak megfelel6 értéknappal egyéni szolgaltatasi szamlara vezeti at a Pénztar. Egydsszegl
— tagsagi jogviszony megszintetésével jardé - nyugdijszolgaltatas és a hatarozott id6étartamra
folydsitott garantalt banktechnikai, az Gtemezett jaradékszolgaltatasok, illetve életjaradék esetében a
szolgaltatasi szamla a szolgaltatasban részesiilé pénztartag nevére szdl. Eletjaradék szolgaltatas
esetén a szolgaltatasi szamla atvezetésre szolgal, ahonnan a jaradékalap atutalasra kertl a Biztositd
részére.

V.2. Jaradékszolgaltatas indexalasara vonatkozé eljarasi szabalyok, garantalt banktechnikai
jaradék esetén

(83) A Pénztar minden honap utols6 munkanapjan a szamitdégépes nyilvantartasban lekérdezi, hogy
a jaradékszolgaltatasban részesillé tagok kozil kiknek esedékes a soron kovetkez8 szolgaltatasi
évforduld alkalmabdl (azaz a kdvetkez6 honap els6 munkanapjan) a jaradékdsszeg indexalasa.
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(84) A hatarozott id6étartamu biztos (banktechnikai) jaradékszolgaltatasban részesulé pénztartagok
részére a szolgaltatas fedezetén elért, az Alapszabalyban figyelembe vett technikai hozamot
meghaladd hozamot a jaradék emelésével vagy az utolso jaradékdsszegben juttatja vissza a Pénztar
a pénztartag részére. Indexalasra a futamidd lejaratat megel6z6 3 évig és akkor keril sor, ha a
kifizetheté 6sszeg legalabb 1.000 forinttal meghaladja a korabbi rendszeres jaradékdsszeget.
Ellenkezé esetben a kdvetkezd idészakban folyositott rendszeres jaradék dsszege megegyezik az
el6z6 idészakban folyositott jaradékdsszeggel.

V.3. Végelszamolas garantalt banktechnikai jaradékszolgaltatasban részesiilok esetében

(85) A pénztartagnak a jaradékszolgaltatas lejarta el6tt bekdvetkezett elhalalozésa esetén a Pénztar
a Il.4. pont 6. alpontja szerint szamol el az 6rokdssel/lkedvezményezettel. Amennyiben a Pénztar
hozama a jaradékosoknak garantalt minimalis hozamot nem éri el, a hianyz6 hozamot a Pénztar
likviditasi tartalékabdl kell az egyéni szamlara megfizetni.

V.4. Jaradékszolgaltatds indexalasara vonatkozé eljarasi  szabalyok, ltemezett
jaradékszolgaltatas esetén

(86) A Pénztar Utemezett jaradékszolgaltatas esetén évente egy alkalommal, az éves egyéni és
szolgaltatasi szamladsszesitd elkészitése elbtt — az adoévet kovetd év januar hdnapjaban —
megvizsgalja, hogy a Szolgaltatasi portfélié éves nettd hozama hogyan befolyasolja a fix 6sszegi
jaradék futamidejét, és erre vonatkozdan a szamlaértesitében tajékoztatja a pénztartagot a futamidé
esetleges rovidulésérdl vagy meghosszabbodasarol. Az ujrakalkulalas soran a pénztartag szamara
vezetett egyéni szolgaltatasi szamlan tortént kifizetések és hozamok figyelembe vételével
megallapitasra kerlGl6 egyenleg, mint a szolgaltatas fedezetéll rendelkezésre all6 Osszeg, a
jaradékszolgaltatas uj alaptékéje.

(87) Az igy megallapitott Uj alaptékébdl — szamitdgépes program segitségével — szamitja Ujra a
Pénztar a jaradék varhato idétartamat, az eredeti médozat szerint.

V.5. Végelszamolas litemezett jaradékszolgaltatasban részesiilék esetében

(88) A pénztartagnak a jaradékszolgaltatas lejarta el6tt bekOvetkezett elhalalozasa esetén a Pénztar
a Il.4. pont 6. alpontja szerint szamol el az 6rdokdssel/kedvezményezettel. A Pénztar a hagyatéki
eljarasban el6irt dokumentumok beérkezését kdveté 7. munkanapon érvényes arfolyam szerint
szamol el az 6rokosokkel, kedvezményezettekkel, az egyéni szolgaltatasi szamla aktualis egyenlege
alapjan.

VI.ELSZAMOLASI MODSZER A PENZTAR JOGUTOD NELKULI MEGSZUNESENEK ESETERE

(89) A jelen elszamolasi modszer a Pénztar jogutod nélkiili megsziinése esetén az Opt. 45/A. § szerint
a pénztartagra juté vagyonrész megallapitasanak a céljabdl készlilt.

(90) A modszer alapelve, hogy a felhalmozasi idészakban 1évé pénztartagokkal, tovabba a mar
megnyilt szolgaltatasban részesul6é tagokkal, illetve az elhunyt pénztartag szolgaltatasra jogosult
kedvezményezettjére vagy orokdsére jutd vagyonrészt a harom csoport kdzétt igazsagosan és
csoporton belll is egyenld feltételekkel allapitsa meg.
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(91) A felosztas targyat képezi a pénztari vagyon, amelyet nem terhel a Pénztar Igazgatétanacsa altal
kotott, a (kuldott) kozgyullés altal jdvahagyott, jogszerl szerzédések szerinti kotelezettség. A vagyont
terhel6 kotelezettségek Osszegének felmérését és megallapitasat a szerz6dések kotelmeire és a
tényleges teljesitésre tekintettel jogi és pénzligyi szakérték bevonasaval kell elvégeztetni, sziikség
esetén konyvvizsgaloval is hitelesittetni. A nem terhelt vagyon a teljes pénztari vagyonnak az igy
megallapitott kotelezettségekkel csokkentett része.

(92) A rendelkezésre all6 vagyon felosztasakor a tagsagi jogviszony megsziinése bejelentését
megel6z6en a Pénztarnak eljuttatott tagi és 6rokdosi koveteléseket kell el6szor kielégiteni.

(93) A felszamolas koltségeivel csokkentett, fennmarado6 vagyon felosztasa szamba veszi a Pénztar
nyilvantartasa szerint a tagok egyéni szamlaira vonatkozo kdveteléseit, a folyamatos szolgaltatasban
részesulok felé valo kotelezettséget, tovabba a Pénztar eszkdzeinek az értékesitése altal — az egyes
tartalékokra juté — értéket.

VIL.1. Jelolések

FJ a fedezeti tartalékon belil a jaradékszolgaltatasi kotelezettséggel
kapcsolatosan megképzett tartalékok kdnyv szerinti értéke;

FK a fedezeti tartaléknak a jaradékszolgaltatasi tartalékot nem tartalmazo,
pénzforgalmi konyvvitel szerint kimutatott ,koényv szerinti értéke” a
végelszamolas napjan, (azaz az egyeni/(szolgaltatasi) szamlak egyenlege).

FT a fedezeti tartalék eszkdzeinek értékesitése altal a ténylegesen rendelkezésre
allé 6sszeg, amibél levonasra kerllt a felszamolasi koltségek mikodési és
likviditasi célu eszkdzdket meghalado fedezete.

Ei az i-edik tag tagi kbvetelése,

Ji az i-edik jaradékszolgaltatasban részeslilé tag kbvetelésének jelenértéke,

(94) Az elszamolasi szabalyok alapelvei szerinti elszamolas készul az egyéni szamlaval rendelkez6
tagok tekintetében. Az i-ik tagra jutd rész

a/ Fi=E* ((FT-FJ)/FK), ahol az E; az elszdmolas egyenlege.

(95) Ha 2Ji > FJ, akkor e helyett egyuttesen kell venni az FJ+LJ 6sszeget. Ha XJ; > FJ+LJ, akkor az
FJ+LJ 6sszeget a jaradékosok kozott ,.Ji” aranyaban kell felosztani.

(96) Amennyiben a felosztas utan marad vagyon, ugy azt a megallapitott Fi —k aranyaban kell a tagok
kozott felosztani.

(97) A leirt modszertél pénzigyi szakértd/ aktuarius hitelesitett véleménye alapjan lehet eltérni.

VIl. A PENZTARTAG EGYENI SZAMLAJANAK TERHERE FELSZAMITHATO KOLTSEGEK
TiPUSAI ES MERTEKE

(98) A kilépési, elszamolasi kdltség mértéke: a ténylegesen felmeruld koltségek.
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al A pénztarbdl kilépd, vagy mas pénztarba atlépd taggal vald elszamolaskor levonasra kerll a
kilépési koltség.

b/ A kilépési koltséget akkor is le kell vonni, ha a pénztartag a szolgaltatasi idészakban Iép at
masik pénztarba.

¢/ Ha a kilépési koltséget nem fedezi az egyéni szamla-kdvetelés, akkor a Pénztar a kdvetelés
teljes 6sszegét kilépési koltségként szamolja el.

d/ A jaradékszolgaltatasban részesilé pénztartag jaradékatdolgozasi kérelmének koltsége 2.000
Ft, amely a kovetkez6 jaradékszolgaltatasbdl kerll levonasra, vagy egyosszegl
jaradékatdolgozas esetén a teljes kifizetend6 egyenlegbdl.

(99) Tizéves varakozasi id6 lejarta utani, lakascélu szolgaltatas és nyugdijszolgaltatas kifizetés

a/ A pénztartdl igényelt varakozasi id6 utani kifizetésekor, lakascélu szolgaltatas igénylés esetén,
illetve nyugdijszolgaltataskor levonasra kerll az elszamolasi koltség. A Pénztar 3.000 Ft
egyszeri elszamolasi koltséget szamit fel a varakozasi idd utani kifizetések, lakascélu
szolgaltatasok és a nyugdijszolgaltatasok utan

b/ Jaradékszolgaltatas esetén csak az elsd jaradék folydsitasakor kerll levonasra a 3.000 Ft
elszamolasi koltség.

¢/ Kombinalt nyugdijszolgaltatdas esetén (FIX d&sszegl szolgaltatas + rendszeres
jaradékszolgaltatas) A Pénztar a FIX 6sszegbdl vonja le a 3.000 Ft elszamolasi koltséget, a
rendszeres jaradékszolgaltatasokbdl ilyen jogcimen tovabbi levonas mar nem tértémik.

(100) A pénztartag az egyéni szamlaja allasardl kivonatot a targyévet kdveté 6 hénapon belul egy
alkalommal dijtalanul kap. Ezen tul barmikor kérhet irasban felvilagositast.

(101) A Pénztar valaszadasi hatarideje: 30 nap.

(102) A felel6s 6rzés felszamitasanak madja:

al A Pénztar az elszamolas soran felszamolja az utolsé 6rzési dij levonas utan eltelt idészakra
juté mikodési és likviditasi koltséget a Tartalékképzési Szabalyzat szerint.

(103) A Pénztar a tagi szolgaltatasok, kifizetések és az atlépés soran felmerult banki és postai utalas
koltségét, lakascélu szolgaltatds esetén a bankkdltséget a pénztartag/orokos/kedvezményezett
részére kifizetett 6sszegb6l levonja.A dijak felszamitasa, az egyes szolgaltatok altal kdzzétett
Hirdetmények és a Pénztar OTP Bank Nyrt-vel tortént megallapodasa alapjan toérténik, amelyet a
honlapjan (www.otpnyugdij.hu) aktualisan kézzétesz.

(104) 2023. julius 1-jétdl a Pénztar a 2012. évi CXVI. térvény szerint el6irt tranzakcids illetéket levonja
az elszamolandé Osszegbdl, kivéve a mar folyamatban I1év6 jaradékszolgéaltatasokat.
Jaradékszolgaltatas esetén tranzakcios illeték felszamitasara elsé alkalommal a 2023. julius 1. napot
kovetd els6 folyositastol szamitott kifizetések esetén kerilhet sor.
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VIIIl.ZARO RENDELKEZESEK

(105) Jelen ugyvezetd igazgatoi utasitas 2025. marcius 1-jén lép hatalyba, rendelkezéseit a hatalyba
Iépés napjatdl kell alkalmazni.

(106) Jelen Ugyvezet igazgatoi utasitast legkésébb ennek hatalybalépését kovetd két éven belll felll
kell vizsgalni.
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